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RESUMO PROFISSIONAL

Sou estudante de Analise e Desenvolvimento de Sistemas e sempre tive paixao por tecnologia desde a
adolescéncia. Atualmente, desenvolvo projetos praticos em Node.js, Express, jQuery e Bootstrap, incluindo
uma aplicagdo de monitoramento comunitario integrada ao Home Assistant. Tenho mais de 15 anos de
experiéncia em gestdo e liderancga no setor de alimentagao, o que me trouxe habilidades de organizacéo,
trabalho em equipe e resolugao de problemas. Estou em transi¢gado de carreira para a area de Tl e busco uma
oportunidade de estagio para aplicar meus conhecimentos, crescer profissionalmente e contribuir de forma
efetiva para a equipe.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Gerente Geral — SS Reis LTDA

Jun. 2025 - Atual
» Gestdo de equipe, incluindo contratacéao, treinamento e acompanhamento de desempenho.
« Controle de qualidade, assegurando padrao elevado em todas as etapas do servigo.
» Gestao de estoque e fornecedores, com foco em redugao de custos e eficiéncia na operacgao.
» Andlise de indicadores, aplicando estratégias para aumento de receita e fidelizagao de clientes.
« Planejamento e execugao de campanhas promocionais e gestdo de presenca digital, fortalecendo a
imagem da marca.

Gerente de Restaurante - America Steak House Abr. 2023 - Abr. 2025
» Gerenciamento de base de dados com mais de 10 mil clientes.
« Captacao, fidelizagédo e atendimento personalizado.
« Gestdo de equipe: contratagao, treinamento e lideranga operacional.
» Controle de estoque, compras e relacionamento com fornecedores.
« Coordenacao de sistemas de reservas e fluxo de saldo.

» Gestdo de redes sociais e campanhas digitais.
Abr. 2015 - Dez. 2019

Gerente - Croasonho / Habib’s / Newport
« Gestdo de pessoas e treinamento de equipe.
» Controle de estoque, custos e indicadores de desempenho.
» Atendimento ao cliente e operagbes administrativas.

Socio/Administrador — Restaurante (Empreendimentos Moura Aquino, SSA/BA) Dez. 2009 - Mai. 2015
« Administracéo geral, controle financeiro e gestao de estoque.
« Atendimento ao cliente e coordenagao de equipe.
« Desenvolvimento de cardapio e estratégias de operacao.

FORMAGAO
Analise e Desenvolvimento de Sistemas — UNISINOS

Previsao de conclusdo: 2026

inglés - C1 3
HABILIDADES TECNICAS

» Programacao: Node.js, Java, HTML, CSS, JavaScript

» Frameworks e Bibliotecas: Express, Bootstrap, jQuery

« Banco de Dados: JSON, no¢bes de SQL e integracdo de dados

« Ferramentas: Git/GitHub, VS Code, Linux (containers e terminal)

« Gestao de processos digitais, organizagao de dados, analise de indicadores.

« Analise de indicadores de desempenho, custos e resultados para tomada de decisdo estratégica.
» Criagao de fluxos de trabalho e padronizagédo de processos, garantindo eficiéncia e qualidade.

« Experiéncia em atendimento ao cliente e gestao de conflitos, com foco em resultados.



